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Datenschutzinformation — SEMNITY

Mit den folgenden Informationen mochten wir Ihnen einen Dach- und Wandbaustoffe

Uberblick iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Grosshandel fiir Neubau,
Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Ausbau und Umbau

Verantwortliche Stelle:
SCHMITZ Handels-GmbH
Nehdener Weg 30

59929 Brilon

Allgemeine Verarbeitung von Kundendaten

Wir verarbeiten im Zusammenhang mit der Geschéiftsbeziehung zu unseren Kunden (d.h. direkte Kunden
oder Warenempfénger, die wir im Auftrag Dritter beliefern, im Folgenden als ,,Kunden bezeichnet) deren
Adress-, Identifikations- und Vertragsinhaltsdaten sowie Absatzzahlen. Soweit die Kunden natiirliche
Personen sind, handelt es sich dabei um personenbezogene Daten. Dazu gehdren Daten wie Namen,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefon-/Faxnummer, Mobilnummer, Geburtsdatum, USt.-ID,
Zahlungsinformationen wie BLZ und Kontonummer bzw. IBAN und BIC.

Die Verarbeitung erfolgt zu Zwecken der eindeutigen Identifizierung des Kunden sowie der Anbahnung,
Durchfiihrung, Verwaltung und Abwicklung von Vertrigen, Bewertung von Bonitdt und Sicherheiten,
Erstellung von Abrechnungen/Gutschriften, Verwaltung und Durchsetzung von Forderungen, Bearbeitung
und Dokumentation von Reklamationen, Bearbeitung und Dokumentation von Schadensfillen,
Dokumentation und Nachweis von Vereinbarungen und Konditionen, Kommunikation und Zusendung von
Produktinformationen, Einhaltung gesetzlicher Vorschriften, Datensicherheit sowie im Interesse einer
umfassenden Kundenbetreuung. Zur Kommunikation verarbeiten wir zudem die Namen und Kontaktdaten
der Ansprechpartner beim Kunden.

Teilweise setzen wir bei der Verarbeitung Auftragsverarbeiter wie Datev oder unsere IT Firma ADCOM ein.
Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 b), ¢) und f) DSGVO.

Lieferungen/Dienstleistungen fiir den Kunden

Im Rahmen der Kundenbetreuung und der Erbringungen von Leistungen teilen wir, soweit erforderlich, die
erforderlichen Daten des Kunden (Namen, Anschrift, Telefon-/Faxnummer, E-Mail-Adresse) Dritten mit, die
wir zur Erbringung der Leistungen einsetzen (z.B. Lagerhalter, Lieferpartner/Spediteure,
Zentralregulierer/ Abrechnungsgesellschaften und sonstige Dienstleister etc.). Dies erfolgt zum Zweck der
Erbringung der vereinbarten Leistung bzw. zu deren schnellerer und leichterer Durchfithrung.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Dauer der Datenverarbeitung

Die Daten speichern wir fiir die Dauer einer etwaigen Geschiftsbeziehung mit dem Kunden und bis zum
Ablauf der Verjahrungsfristen etwaiger daraus resultierender Anspriiche und gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten, die Industriepartner fir maximal 10 Jahre nach der Iletzten erfassten
Absatzmeldung zu der Absatzstétte bzw. ebenfalls nach den vorgenannten Kriterien.

Rechte des Betroffenen

Der Betroffene hat gegeniiber uns sowie den Industriepartnern ein Recht auf Auskunft, Berichtigung,
Loschung, Einschrinkung der Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit und Widerspruch (Art. 15-21 DSGVO),
gef. auf Widerruf einer erteilten Einwilligung (Art. 7 DSGVO) sowie auf Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).
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